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Házi szociális gondozás (házi segítségnyújtás) 

 

 

Ügyintézési határidő: 15 nap 

 

Ügyintézés díja: költség- és illetékmentes 

 

Ügyleírás: 

A házi segítségnyújtás az igénybe vevő személy saját lakókörnyezetében nyújtott, az önálló életvitel 

fenntartása érdekében biztosított szolgáltatás, így alapvető gondozási, ápolási feladatok elvégzését, az 

önálló életvitel fenntartásában, az ellátott és lakókörnyezete higiéniás körülményeinek megtartásában 

való közreműködést illetve a veszélyhelyzetek kialakulásának megelőzésében, azok elhárításában való 

segítségnyújtást jelenti. 

Azokról a személyekről gondoskodik, akik otthonukban önmaguk ellátására saját erőből nem képesek 

és róluk egyéb módon nem gondoskodnak. A házi segítségnyújtás igénybevételénél az egyszerűsített 

előgondozási feladatokat az ellátást végző személy látja el. 

A feladatellátás szakmai tartalma, gondozási tevékenységek: 

 segítő kapcsolat kialakítása, és fenntartása 

 orvos előírása szerinti alapvető gondozási ápolási feladatok ellátása 

 segítségnyújtás a személyi- és a lakókörnyezeti higiénia megtartásában 

 gondozott háztartásának életvitelében való közreműködés (mosás, takarítás, bevásárlás) 

 segítségnyújtás veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében, a kialakult krízishelyzet 

elhárításában 

 az ellátást igénybevevő segítése a számára szükséges szociális ellátásokhoz való 

hozzájutásban 

 más ellátás szükségessége esetén annak kezdeményezése 

Szolgáltatás igénybevételének módja: 

Az ellátás igénybevétele önkéntes, az igénylő, vagy törvényes képviselője az intézményvezetőnél 

benyújtott írásbeli, vagy szóban előterjesztett kérelem alapján igényelheti. 

Vonatkozó jogszabályok:  

 A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. tv. 63. § 


